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LO STUDIO

Secondo Idc e soluzioni cloud
permettono un risparmio medio

' del 25%; tuttavia numerosi fattori
influenzano la spesa

rendendone variabile la convemenza '

Misurare la «nuvola»
aiuta le imprese

Gliindici peril cloud computmg fotografano questo settore emergente e possono fornire:
informazioni strategiche ai manager chiamati a governare i sistemi informativi aziendali

BUSINESS DIGITALE
Lasfida del cloud

PAGINA A CURA DI

Luca DelloTacovo .
) mostrare 'evoluzione
“incorso sono alcuni indi-
catorichediventanoter-

mometri- sensibili del

cambiamento: fratre an-
ni il traffico globale su protocollo internet
generato dal cloud computing arrivera a
un terzo dello scambio di informazioni che
attraversa i data center. Saranno applica-
zioni e piattaforme, video e musica, softwa-
re per lagestione delle relazioni coniclien-
ti (Crm) o per la contabilita», E la previsio-
ne di Cisco nel suo report, Cloud Index. In
particolare, piti della met4 del carico dila-

voroglobale sara gestito nellanuvolainfor-
matica entro il 2014, ricorda il colosso-del
networkmg nel suo studio.

Euno spostamento che segnauno spar-
tiacque. Ma si tratta soltanto di uno degh

indicatori per capire la trasformazione in
atto che coinvolge le attivita produttive, a-

partire dalla piccola e media impresa.
«The cloud market» segnala altriindicato-
ri: in una pagina web visualizza le sorgenti
del traffico per la nuvola informatica di
Amazon, lalibreria online diventata un co-
losso del software: il suo Elastic compute
cloud (Ec2) per.noleggiare risorse di cloud
computing gestisce poco pil1 dellameta del-
lerichieste dall'Irlandae dauno Stato degli
Usa, laVirginia.

Rlspanmo, ﬂe581b1hta, scalablhta sSOono

alcune motivazioni che accelerano la mi-

grazione delle aziende verso la nuvola in-

formatica. Rende accessibili software, piat-
taforme e infrastrutture attraverso- inter-
net. La prima distinzione riguardala scelta
trail cloud pubblico, fornito daunoperato-

' recomeuncolossodiinternet oun’azienda

di telecomunicazioni, e il cloud privato,
con servizi dedicati per aziende medio-
grandi presso datacenter.

- Sulla nuvola pubblica di Amazon, ad
esempio, il costo base del noleggio & di cir-
ca due-tre centesimi ‘di dollaro all’'ora: il
conteggio dell'onerosita economica dipen-
de dall'impiego di potenza di calcolo. In al-
tri casi, invece, & correlato all’'occupazione

di ram oppure all’'utente. Sono costi che

vanno confrontati, ad esempio, con la spe-
sanecessaria per chi ha adottato un’infra-
struttura tradizionale, a partire dal calcolo

dei «total cost of ownership» (Tco):in que-

sto caso bisogna considerare parametri co-
me la spesa annuale per i server virtuali, la
gestione delleinfrastrutture, la manodope-
raeil setup.

Secondo la societd d’analisi Idc le solu-
zioni cloud permettono un risparmio me-
dio del 259, ma non sono pochiifattori che
influenzano le spese in modo da aumenta-
re o ridurre i margini di riduzione dei costi.

Altro capitolo da considerare sonogliac-

cordi sui livelli di servizio (Sla). Che inclu-

donealcuniparametridaanalizzare. A par-
tire dalla disponibilita: indica quanto spes-
sounsistema pud essereutilizzatoinun de-
terminato intervallo di tempo. Ad esem-
pio, se & accessibile per 98 ore su100 al me-
se, la sua disponibilita sara del 989 su base
mensile.llserver fisicodiuna configurazio-
ne tradizionale avri una disponibilita pilt
alta di un’istanza virtuale nella nuvola, ma
il cloud permette di creare a costi pii1 bassi
ridondanze capaci di garantire tempi pi

elevati per il ripristino. E ridurre i rischi di’

perdere informazioniarchiviate.
L’affidabilita, invece, definisce il livello

di fiducia relativo all'integrita dei dati e

delle transazioni: & un altro parametro da

tenere in considerazione. Inoltre, nel caso
delle migrazioni da infrastrutture gia esi-
stenti sono da valutare le licenze dei sof-
tware adoperati in azienda; occorre capi-
re se supportano strutture dei costi adatte
all'utilizzo sulla nuvola informatica, ad

esempio collegate alla potenza della cpu,

e se il software puo essere adoperatoinun
ambiente virtualizzato.

Nelcasodellelicenze perutente, mpam—
colare, il software pud funzionare all'inter-
no della nuvola informatica, ma possono
emergere problemi collegati al sisterha di
controllo-degli utenti connessi contempo-
raniearente: potrebbe accadere, ad esem-
pio,diviolare le licenze serisultano legatia
specifici indirizzi di rete (come Ip e Mac),
Inoltre sono da considerare gli aspettirela-
tivi alla normativa sulla privacy: in Italia
Punico ambito che finorahavistounacolla-
borazione tra pubblico e privato per un’au-
toregolamentazione condivisa ¢ la samta
conlaCartadi Castelfranco.

Eancora:sonodaanalizzare le prestazio--
‘ni della soluzione di cloud adottata. II per-

corso di un’applicazione per rispondere a
unarichiesta & influenzato, ad esempio, dal-
la distanza fisica con l'utente finale e-dal
network adoperato. Che condizionano la
velocitd. Occorre considerare anche qual &
lo stack tecnologico di riferimento, come
ad esempio Heroku, Windows Azure,
VMforce. La nuvola informatica offre una
maggiore adattabilita nel caso bisogna af-
frontare emergenze: le procedure di disa-

‘sterricovery atiraversoil cloud possono es-

sere automatizzate anche inmodo piiisem-
plicerispetto alle infrastrutture tradiziona-
lie,inalcuni casi,non & necessario nemme-
no un intervento manuale, ma il ripristino
avviene in modo automatico.
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LA PAROLA
CHIAVE

saranno 196 milio

-scorsoeranc4sm

- Tvaloredella personai cloud.
Forrester ha prevzsto che nelt 2016 negli Stati Uniti ci

nidiabbonati ai servizidi

“personal cloud. Quest’anno sono 65 milioni 'anno

ilionii sottoscrittori. In

particolare a spingere saranno servizi storage.

i

UniWifi Cloud.

Centocinquanta piazze Wi-fi, in occasione

dei 150 anni dell'Unita d'Italia. Euno de
progettilanciati da Unidata. AUniWifi Cloud 2 un
servizio internet WiFi da poco lanciato per le

~ aree pubbliche in modalita "Cloud”.

Piattaforma online |

DaFujitsu

un marketplace
per«apps»
innovative

sul territorio con Crm Cloud Services,

ilsuosoftware digestione dellerelazio-
ni con clienti accessibile dalla nuvola infor-
matica. Per le aziende & un abilitatore del
commercio elettronico che permette di-ac-
celerarel’adattamentosul mercatoe digesti-
re anche improvvisi picchi di domanda, co-
me ad esempio durante una festivitd: sono
eventi che, altrimenti, bisognerebbe affron-
tare con le proprie infrastrutture, sostenen-
do i costi per I'assistenza e il rischio di un
blocco nel momento di maggiore attenzio- - -

Fﬁjitsu punta al tessuto imprenditoriale

ne. «L.a soluzione Crm di Cloud services &
sviluppata ex novo su stack tecnologico to-
talmente opensource esecondolebestprac-
tice pih aggiornate al momento disponibili
perl'erogazione via cloud», osserva Federi-
co Francini, ad di Fujitsu technology solu-
tionsItalia. E agglunge «Garantisce un time

to market pil1 conveniente nellesercizio di

queste applicazioni e una gestione flessibile
in funzione del business che ne derivax. Il

modello di pagamento & il «pay peruses:la-

spesa riguarda I'utilizzo effettivo. I datacen-
ter sono in Germania: la loro localizzazione
- diventa importante anche in vista della re-
cente strettaannunciatadalla Commissione
europea sulla privacy. Fujitsu punta inoltre
alla collaborazione coni vendor di software
indipendentiattraversoil suo Business Solu-
tions Store: alla fiera Cebit di Hannover po-
tranno spenmentare ﬂpassaggu) all’accessi-
bilita dei loro servizi software in modalita
cloud. In questo modo hanno a disposizione
applicazioni e processi di business pre-col-
laudati e certificati. Lastrategiaperlanuvola
informatica dell’azienda giapponese ¢ parti-
tasul mercato due annifa; comerisultato del-
lasuaattivitain ncerca esviluppo.,
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On demand

“Powua Store

di Solgema
guarda
| a]le amende

‘ cbutta a fmé marz;) Powua 2.0: sup-
Diietemiad sraear:

Hyper-V.Cheabilitanol'accessoarisorsein-
. formaticheesterne all’'azienda, capacidicon-

sentire adattabiliti e scalabilita rispetto alle -

esigenze produttive. A vararla & Solgenia,
un'impresa umbra che 'anno scorso haregi-
stratoun fatturato di45 milionidi euro: 33mi-
lioniderivano daservizie 12 milioni daun’uni-
ta specializzata nella business integration su
Sap. Da vent'anni & impegnata nell'informa-

tiontechnology. Haunnegozio diapplicazio-

Device to cloud

" ni, Powua Store, nato da un progetto speri-

mentale con una start up torinese. All'inizio
forniva software accessibili attraverso lanu-

vola informatica per billing e provisioning.

In poco tempo ha allargato il suo perimetro
al monitoring e allo storage, un’area dove si

. concentranioancheiprogettideicolossidiin-

ternet. Quella del gruppo umbro diventauna
‘cloud management platform. «Notiamo una

crescita di interesse nelle pipeline, anche di -

grandi aziende che pensano al cloud per ri-
durre icosti», commenta Ermanno Bonifazi,
amministratore delegato di Solgénia. Hagia
predisposto le sue strutture per Fespansione
versosocial-mobile-cloud, riassuntaneliapa-
rola «somoclo», un mantra al Mobile World
CongressdiBarcellona: riuniscelacollabora-
zione attraverso le reti socialionline, Iacces-
so con dispositivi come cellulari e tablet; le
modalitd di utilizzo del cloud computing.
Quello delle applicazioni software fruibili in
mobiliti & un punto cardine nella strategiadi
Solgenia. Freedoc, ad esempio, & un’applica-
zione software che abilita la gestione dei

workflow. 1l modello di pagamento & «pay-

per use»:la spesa € per lutilizzo reale, e non
inbase agliutenti. ‘ ‘

@RIPRODUZIONE RISERVATA'

|Eurotech
connette
imanager

con il business

ilevazioni dei transiti sui mezzi pub-
‘blici e videosorveglianza: sono alcu-

wne aree di applicazione della piatta-

forma cloud sviluppata da [ZRTIeN Tele-

camere, sensori e altri dispositivi acquisi-
sconodatiraccoltida "smart gateway™; le in-

formazioni arrivanosullanuvolainformati- -

ca, ad esempio attraverso connessioni WiFi
o con la rete di telefonia mobile. In questo
modo abilita, quindi, 'estrazione didatiela
generazione diservizi verso gliutenti, in col-
laborazione conaltre aziende. L'utilizzo del-
la piattaforma cloud non richiede investi-

mentj iniziali e tempi di setup: evita i costi
dihardwaree riduceil "time to market" per
lei unprese interessate a costruire una rete
di dlspos1t1v1 intelligenti sul territorio, con
un’ ampla gammadi apphcazmm
E Puniverso «machine to machme»
(M2M): le macchine sono connesse in tem-
poreale. Losviluppo della piattaformarisale
aun anno fa:derivadallericerche per svilup-
pare un software capace di rendere pil1 "in-
telligente” la comunicazione degli oggetti
collegati a reti fisse e mobili. Il mercato & in
reva]enza alPestero, ma qualcosa sta cam-

blando «Abbiamo ricevuto segnali di inte-

resse inItaliaanche dabusiness molto lonta-
niin genere dallinternet degli oggetti», os-
serva Tiziano Modotth co&orate product

marketing manager di

le comunicazioni tra le persone allinterno
delsocial network pitigrande delmondo, Fa-
cebook. Alcuni anni fa aveva progettato il
protoco]loperlacomunicazionetramacchi—
ne Mqtt (Message queuning telemetry tran-
sport) in collaborazione conthm. In seguito

- édiventato opensourceattraversounadona- -

zioné allafondazione Echpse g

©RIPRODUZIONE RISERVATA
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Enterprise\ Social Network
Professioni

€ community
nel network
di Reply

tarBytes € una vetrina per le offerte di

S lavoro professionali nell’ambite del-
l'information technology: 'anno scor-

so ha assegnato 180 progetti conuna durata
datre aseimesi. Il valore delle commesse &
statotraiomila e 200omilaeuro. Nella suaba-
checa sono accessibili le proposte che arri-
vano dalle societa del gruppe Reply: punta
a coinvolgere entro I’anno da 30 a somila
persone. Abilitalascalabiliti e la flessibilita
nelloutsourcing, attraverso il meccanismo
di assegnazione dei lavori online nella for-
-madi«people as aservice» che falevasulle

capacita accessibili attraverso la platea di
internet. Labacheca di StarBytes offre Pac-
cessoa servizi come lo sviluppo diapplica-
zionisoftware per Android e sistema opera-
tivo iOs di-Apple, testing, data analysis, se-
curity, produzioni multimediali. Il cambia-

- mento di passo conil cloud & rapido. Reply.
ha varato 'anne scorso 1a sua piattaforma

peripagamentidibenivirtualj, in collabora-
zione con gli operatori mobili: semplifica il
“billing € funziona in revenue sharing con
. unafee. Utilizzale infrastruttureinformati-
che noleggiate da Amazon. Inoltre ha pro-
gettato il suo spazio per la collaborazione,
.. Tam Tamy, come software as a service
- (Saas), accessibile quindi in modalitd
cloud: diventa-un luogo per incrementare
- la produttivita aziendale. Sonio impegnate
nello sviluppo-di fecnologie per la nuvola
informatica anche StormReply e 4cust Re-
ply. «I cloud & un meccanismo di flessibili-
ta:ilrisparmiopotrebbe arrivareadiecivel-
te rispetto alle infrastrutture tradizionali,
madipende dal singolo contestoe dal livel-

lo, se ad esempio riguarda infrastrutture,
piattaforme, softwarey, dice Filippo Riz-’

zante, chieftechnology officer di Reply.

©RIPRODUZIONE RISERVATA

a «nuvola»

BUSINESS DIGITALE,

Ritaglio stampa

ad uso esclusivo del

destinatario,

non

riproducibile.

Eurotech

www.ecostampa.it

086349



1 Sole,

941 ®BE RAPPORTI24/IMPRESA

Settimanale

Data
Pagina

Foglio

28-02-2012
6/7
517

La nuvola informatica ai raggi

Y Nuvola in espansione
Si prevede che la crescita
del traffico dei data center
{do) global guadruplichi -
trail2010ei(2015, -

mentre quella specifica

- peridata center nella nuvqla

dovrebbe crescere
di 12 volte

2010

Traffico nelle nuvole & Traffico tradizionale

2015

v

Questo rappresenta solo il
17%

del traffico
globale dei data center
previsto peril 2015

|

La parte proviene
dal traffico DC-DC,
come il back-up E
ei link tra database

7%

La grande maggioranza verra.
dal traffico tra data center come
storage, produzione e sviluppo
di dati e autenticazione

76%
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Chi usa i data center .
1 siti internet con la % di traffico e volumi di dati pil elevati.
La maggior parte fa affidamento su data center dedicati

facebook.
" Google 774
Yo 327
ﬁHOO’ 2,53
‘bing 157

Graail 1,03

10,52

- A¥ Windows Live 1,02

M 0’95
ey 077
AOL ,:q» mail . 0,73

YAHOO! news 0,63

AOL® 063

e
e
o

WIKIPEDIA

' Cgta piramide del digitale

La spesa mondiale
In miliardi di dollari

Serveraziendali @ IT cloud services

Crescita
annuale

2008 . 2012 sadaibicle
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La crescita dEI server facebook /-1 lavoratori .
T AInmighiale oavet s i - La crescita dei posti i lavoro':

Set: . ‘Gen ,Mag - Set Gen -Mag Set - Gen

60. 600,000

500. 000

2007 2008 2009 2010

Pefficienza di un data center

1 grandi siti-web necessitano di enormi data center per gest1re1 milioni di utenti che li frequentano. Utilizzando data center di
grandi dimensioni (di proprieta degli stessi o gestiti-da terzi) si ottengono alti livelli.di efficienza r15pett0 aipiccoli prov1der

I efficienza di un data center & data dalla sua valutazione Pue (Power usage effectweness) .

pssREtearch, Thomson Reuters

Ritaglio stampa ad wuso esclusivo del destinatario, non riproducibile.

Eurotech

www.ecostampa.it

086349



